【用户体验与交互设计原理】
【Principle of User Experience and Interaction Design】
一、基本信息
课程代码：【2040364】
课程学分：【2】
面向专业：【数字媒体艺术】
课程性质：【专业必修课】
开课院系：【艺术设计学院 数字媒体艺术系】
教材及参考书目：《国际经典设计教程：交互设计》Jamie Steane，电子工业出版社，2015-8-1
                《国际交互设计基础教程》Michael Salmond，中国青年出版社，2013-1            
先修课程：【人机界面设计 图标设计】

[bookmark: _GoBack]二、课程简介
本课程是数字媒体艺术专业网络与多媒体设计方向界面设计模块的必修课。本课程并不像课名一样是一门从理论到理论的课程，而是采用做中学的学习方式，使学生在实践过程中理解教学内容，掌握项目设计的方法。主要讲授用户体验与交互设计理论与操作方法，培养APP、网站等互联网产品设计中所需要掌握的分析能力、创意能力、设计能力与沟通能力。

三、选课建议
本课程适合于数字媒体艺术专业网络与多媒体设计方向的学生学习。要求学生掌握界面设计、图标设计等相关技能，对于互联网产品有相当的使用经验与个人见解。对于相关的计算机设计软件能够熟练操作。

四、课程与培养学生能力的关联性
	自主学习
	表达沟通
	专业能力
	尽责抗压
	协同创新
	服务关爱
	信息应用
	国际视野

	
	
	数字艺术的创作素养与审美能力
	多媒体应用与计算机运用能力
	数字图形图像设计能力
Graphic
	数字版式设计能力
Layout
	动态图形设计能力
Motion
	交互设计与DEMO制作能力
Interaction
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



5、 课程教学目的和要求
通过课堂讲授与设计实践，学生需要了解交互设计的基本理论，了解可用性的基本概念，初步理解交互设计的概念，了解用户体验的基本概念，在分析的基础上，理解用户体验设计的核心内涵，能够独立进行完整的互联网产品的用户体验分析，能够以小组为单位进行产品需求分析，掌握常用的需求规划方法，能够使用故事版描述任务，能够使用流程图描述交互过程，能够通过纸面原型与原型设计软件进行产品的信息架构设计与演示DEMO，能够初步掌握DEMO测试与评估的方法，能够进行组间评估。提升对于专业课程的兴趣，增强学习的动机，树立学习自信心，增强克服困难的意志。同时培养学生的团队合作精神

六、课程内容及学时分配
本课程总课时为32学时，其中教师课堂授课（含讲解、演示、点评等环节）学时约为16学时；学生课内实践环节约为16学时，课外练习、调研、阅读文献及作业等时间不计在内。
1.课程概述
学生应该了解的学习目标、内容、进度，学习方法、考核方式，课程使用到的工具与学习资源；
2.交互设计概论
学生应该了解交互设计的概念，主要内容，行业发展，重要影响因素等内容
3.用户体验设计概论
学生应该了解用户体验的概念，能够进行相关概念的辨析，理解UE设计流程与工作岗位设置与职责等。
4.产品需求分析
学生应该掌握商业目标分析、角色分析（用户、客户）、竞品分析、业务分析等内容
5.产品需求规划。
学生应该掌握可用性测试、问卷调研、焦点小组、深度访谈等内容
6.信息架构设计与原型设计。
学生应该了解常用的几种信息架构设计模式，原型设计的类型相应的技术与Axure基本操作。
7.评估与测试。
学生应该掌握交互设计测试方法与技术。
在4-7部分中将以项目作为线索贯穿，通过项目设计训练学生互联网产品交互设计与用户体验评估的技能。

七、设计实践环节及基本要求
1.用户体验分析
实践要求: 针对特定的互联网产品进行全方位的用户体验分析
2.产品需求分析与规划
实践要求: 根据给定主题进行产品需求分析，并给出设计规划与定位
3.信息架构设计与原型设计: 
实践要求: 在上一阶段的基础上进行信息设计与交互设计，同时进行低保真原型设计。
4.DEMO制作
实践要求: 使用Axure或相关软件制作交互DEMO

八、作业
1.用户体验分析报告
2.产品需求分析报告
3.原型设计
4.设计提案制作
九、考核方式和成绩评定
本课程以课内实践项目与平时作业为评分依据，综合评定课程成绩。
报告类作业考核要求：
1.调研分析类课题，报告能够按照给定主题进行，无偏题跑题现象；           10%
2.报告内容完整，文字表述清晰有条理，PPT制作美观；                     20%
3.独立写作，无抄袭现象；语句通顺，分段合理，较少错别字、词、句现象；   30%
4.汇报声音洪亮、口头表述清晰，回答问题准确；                           30% 
5.提交作业文档完整、符合课题规范。                                     10%

作品类作业考核要求：
1.作品创作切合课题要求，无偏题跑题现象；                               10%
2.作品能够体现出创意、创新点，并体现出一定的设计技术水平；             40%
3.作品符合设计审美；                                                   40%
4.提交作业文档完整、符合课题规范。                                     10%
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